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LEO7 - Kalkulieren mit Branchensoftware

Lernziele und Uberblick

In dieser Lerneinheit lernen Sie die Bedeutung und Funktionsweise von
Branchensoftware fiir die Druckbranche kennen. Sie konnen erlautern, wieso statt
,Branchensoftware” haufig der Begriff ,MIS* verwendet wird. lhnen werden wichtige
Funktionen von Managementinformationssystemen vorgestellt.

Nachdem Sie Kapitel 2 durchgearbeitet haben, kdnnen Sie typische in MIS enthaltene
Funktionen benennen und die Anforderungen an grundlegende Funktionen anhand von
Beispielen erlautern. In Kapitel 3 lernen Sie die Bedeutung einer vernetzten Druckerei
sowie die damit fur die Druckerei verbundenen Vorteile verstehen. Die Kenntnis Uber die
Méoglichkeiten von MIS versetzt Sie in die Lage, Branchensoftware von verschiedenen
Anbietern anhand der enthaltenen Funktionalitaten zu vergleichen.

Im vierten Kapitel wird Ihnen am Beispiel der Software Prinance die typische
Vorgehensweise bei der Kalkulation mit Branchensoftware verdeutlicht. Bei der
Bearbeitung des Kapitels wenden Sie Ihre Kenntnisse Uber die Kalkulation mit den
Unterlagen des bvdm. sowie den Excel-Formularen an. Sie kénnen Parallelitaten sowie
Unterschiede zwischen den Arbeitsweisen erlautern. Abschlieend stehen Ihnen
verschiedene Ubungen zur Selbstiiberpriifung Ihres Wissensstandes zur Verfiigung.
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Achtung

Literaturhinweise

Lerneinheit 7 im Uberblick:

Kapitel 1: Einsatz von Branchensoftware in der Druckbranche

Kapitel 2: Funktionsibersicht von MIS

Kapitel 3: Vernetzung von MIS mit anderen Systemen

Kapitel 4: Beispiel: Kalkulation in Prinance

Zusammenfassung

Wissensuberprifung

Zeitbedarf und Umfang

Fur die Bearbeitung der Lerneinheit sind fiinf Stunden und weitere zwei Stunden fir die
Lésung der abschlieRenden Ubungsaufgaben erforderlich.

Hinweis Softwarebeispiele

Zur Veranschaulichung der typischen Arbeitsweise mit einer Branchensoftware enthalt
diese Lerneinheit Beispiele, welche mit der kostenpflichtigen Software Prinance von
alphagraph erstellt wurden. Viele der Beispiele kdnnen am eigenen Rechner mit Hilfe
der beim selben Anbieter erhaltlichen Demoversion primus (kostenlose Registrierung
erforderlich) nachvollzogen werden.

Geber, W., Smets, U.: ,Evolution der Kostenrechnung in der Druckindustrie®; in:
»Kosten- und Leistungsgrundlagen fiir Klein- und Mittelbetriebe in der Druck- und
Medienindustrie“; 50. Ausgabe; bvdm.; Wiesbaden 2009

1 Einsatz von Branchensoftware in der Druckbranche

Bei der Kalkulation von Druckerzeugnissen sind viele Einflussfaktoren zu
bertcksichtigen. So muss der Bearbeiter nicht nur die produktionstechnischen Ablaufe
genau kennen, sondern auch geeignete Kosten- und Zeitwerte zu Grunde legen. Zur
Vereinfachung kdnnen Tabellenkalkulationsprogramme verwendet werden. Sollen
regelmaRig Angebote erstellt werden, gentigen diese jedoch nicht mehr. Es muss
Software eingesetzt werden, welche wiederkehrende Prozesse automatisiert und den
Bearbeiter bei der Eingabe mdglichst optimal unterstitzt.

In diesem Zusammenhang fallen haufig Begriffe wie Branchensoftware und
Managementinformationssystem. In diesem Kapitel wird erlautert, wie die beiden Begriffe
entstanden sind und wie sich ein Markt fir Branchensoftware entwickelt hat. Daran
anschlieBend wird die Bedeutung von Managementinformationssystemen fiir die
Kalkulation dargestellt.

Kapitel 1 im Uberblick:

1.1 Die Entstehung von Branchensoftware

1.2 Anbietermarkt fir Branchensoftware

1.3 Von der Branchensoftware zum Managementinformationssystem

1.1 Die Entstehung von Branchensoftware
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1]

Hinweis

Tab.: Anbieter von
Branchensoftware aus
dem deutschsprachigen
Raum (Auswahl)

Die Verbande der Druckbranche tragen bis heute wesentlich zu einer Systematisierung

und Vereinheitlichung der Kalkulation in Deutschland bei. Sie aktualisieren seit mehr als
100 Jahren fast jahrlich die verbandsinternen Tabellen sowie Richtlinien und entwickeln
sie weiter.

Bis zur Verbreitung kostengiinstiger Computertechnik erfolgte die Kalkulation in den
Druckereien handschriftlich mit Hilfe von Formularen. Als Hilfsmittel diente u.a. der erste
~Preistarif* der Branche, der bereits 1907 durch den Deutschen Buchdrucker-Verein
veroffentlicht wurde [ Gs 1. 1950 veroffentlichte die nach dem Krieg gegriindete
»Arbeitsgemeinschaft der Graphischen Verbande des Deutschen Bundesgebietes e.V.”
die ,Grundlagen der Buchdruckkalkulation®. Das Werk gilt als Vorlaufer der Kosten- und
Leistungsgrundlagen, da erstmals auch durchschnittliche Zeitwerte fir Arbeitsschritte
veroffentlicht wurden. Dadurch wurde die Preisfindung in den Betrieben erheblich
erleichtert, da keine eigenen aufwandigen Zeitaufnahmen durchgefihrt werden mussten.
Aus diesen Grundlagenarbeiten ist heute ein umfassendes Kosten- und
Leistungsrechnungssystem entstanden, das in zahlreichen Betrieben relativ einheitlich
Anwendung findet und inzwischen beim bvdm. unter dem Titel ,Kosten- und
Leistungsgrundlagen® erscheint.

Mit dem Einzug der Computer in die Blros begann die Entwicklung geeigneter
Softwarelésungen, um die wiederkehrenden Tatigkeiten in der Kalkulation zu
vereinfachen. Es stellte sich heraus, dass branchenunabhangige Programme nicht den
spezifischen Anforderungen der Druckbranche gerecht wurden und werden. Daher
entwickelten ab Mitte der 70er Jahre Beschaftigte in den Druckereien brancheneigene
softwaretechnischer Hilfsmittel, die im Zuge einer beginnenden Vermarktung als
Branchensoftware bezeichnet wurde.

Fast allen Anbietern von Branchensoftware gemeinsam ist, dass sie die
Kalkulationssystematik, die durch die Aktivitaten des bvdm. und seiner
Vorlauferorganisationen in der Branche Standard wurden, berticksichtigen. So gibt es
heute zwar viele Branchensoftwareanbieter, aber jeder, der die Kalkulationssystematik
kennt, findet sich schnell in der Kalkulationslogik eines anderen Anbieters zurecht.

Kalkulation im Ausland

Die von den deutschen Branchenverbanden entwickelten Tabellen und Richtlinien
finden in anderen Landern bei der Kalkulation keine Anwendung. Damit ist die in
Deutschland verwendete Vorgehensweise nicht ohne weiteres auf andere Lander
Ubertragbar.

1.2 Anbietermarkt fiir Branchensoftware

Die von Mitarbeitern in den Druckereien entwickelten Hilfsmittel zur Vereinfachung der
Kalkulation waren auf der Basis einer einheitlichen Vorgehensweise in der Branche
erstellt worden. Da viele weitere Druckereien mit &hnlichen Problemen zu kdmpfen

hatten, begannen einige Druckereien, die bereits Software fur den Eigenbedarf entwickelt

hatten, diese zu vermarkten. Auf Grund der weiter wachsenden Nachfrage lagerten sie
die Weiterentwicklung in selbststandige Firmen aus. Damit entstand der Markt der
Anbieter von Branchensoftware.

Zeitweise konkurrierten in Deutschland mehr als 100 Anbieter, die jeweils ihre eigenen
interessanten Losungen fur spezifische Druckprozesse aufwiesen. Die Zahl der Anbieter
hat sich in den letzten Jahren verringert, da der Umfang der Aufgaben, die die heutigen
Managementinformationssysteme tbernehmen kdnnen, immer weiter gewachsen ist.
Kleinere Anbieter, die sich auf Grund der geringeren Kunden- und/oder Mitarbeiterzahl
die aufwandigen Weiterentwicklungen nicht mehr leisten konnten, sind vom Markt
verschwunden.

Anbieter Softwarebezeichnung
Alphagraph Prinance
Dahm hd-druckdialog
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Datamedia RSK-Software
Dims DiMS!

DVS DVS-Systemsoftware
Hiflex Hiflex

Lector Lector

Meqalith Megalith
Optimus Optimus 2020
Paginanet OS ABSYS
Orgasoft Pagina

Pragma Chroma 5
Printplus Printplus
Proseco Software Proseco D3

Pro C International SA | Clips

Rogler Rogler Software
SSB DISO

1.3 Von der Branchensoftware zum Managementinformationssystem

Seit den Urspriingen Mitte der 70er Jahre hat sich die anfangs nur fur die Kalkulation
entwickelte Software deutlich weiter entwickelt. Zahlreiche Funktionen kamen hinzu, die
die Moglichkeiten der Kalkulation erweiterten. Der vergréerte Funktionsumfang und die
Vielzahl der Softwarelésungen fiihrten neben dem Begriff ,Branchensoftware” zu
weiteren Bezeichnungen. Besonders verbreitet ist in der Druckbranche die Bezeichnung
»,Managementinformationssystem® (MIS). Anzutreffen ist aber auch
LAuftragsmanagementsoftware” (AMS).

Managementinformationssysteme tUbernehmen Aufgaben, die in anderen Branchen von
ERP-Systemen (Enterprise Ressource Management System, z.B. SAP) oder
CRM-Systemen (Customer Relationship Management Systemen, z.B. Microsoft CRM
Dynamics) unterstiitzt werden. In der klein- und mittelstandisch gepragten Druckbranche
kommen selten Lésungen von Standard-Softwareanbietern wie SAP zum Einsatz. Ein
wichtiger Grund hierfiir ist, dass das Kalkulationsmodul als das ,Herz" in
branchenlbergreifenden Softwaresystemen nicht vorhanden ist. Weiterhin geht aber
auch der Funktionsumfang von Standard-Softwareanbietern in der Regel deutlich tiber
die Erfordernisse der meisten Druckereien hinaus. Insofern muss bei einer solchen
Lésung mit vergleichsweise hohen Kosten in der Anschaffung sowie einer unnétig hohen
Komplexitat bei der praktischen Anwendung gerechnet werden.

2 Funktionsiibersicht von MIS

In diesem Kapitel werden wesentliche Funktionen erlautert, die typischerweise in
Managementinformationssystemen fiir die Druckbranche implementiert sind. Dabei wird
zwischen grundlegenden und erweiterten Funktionen unterschieden.

Die grundlegenden Funktionen sind in jeder Branchensoftware enthalten. Zu ihnen
zahlen Kalkulationsfunktionen, die den Innendienstmitarbeiter von der
Angebotserstellung tber die Erstellung von Auftragstaschen bis hin zur
Rechnungstellung unterstiitzen. Um Auftrage kalkulieren zu kénnen, missen jedoch
zunachst die firmenspezifischen Daten als sogenannte ,Stammdaten” eingepflegt
werden. Zu den Stammdaten gehdren Daten zu Kostenstellen und Arbeitsvorgangen, zu
den verwendeten Materialien sowie Angaben fur die Kommunikation zwischen allen
beteiligten Partnern.
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1]

Hinweis

Beispiel

Die erweiterten Funktionen variieren abhangig von der eingesetzten Software. Sie
unterstutzten die Organisation und Fihrung eines Druckunternehmens. Sie
gewahrleisten die moglichst fehlerfreie sowie ressourcensparende Abwicklung der
Auftréage (z.B. Erstellung von Plantafeln, Zeiterfassung, Reklamationsmanagement,
Statistikwerkzeuge fiir das Controlling).

Beispielhafte Funktionsdarstellung

Zur Veranschaulichung der Funktionen wurde beispielhaft die Software Prinance
eingesetzt. Es ist zu beachten, dass die Funktionsbezeichnungen sowie die
implementierten Funktionalitaten im Vergleich zu anderer Software variieren.

Kapitel 2 im Uberblick:

2.1 Stammdaten flir Kostenstellen und Arbeitsvorgdnge

2.2 Material- und Adressstammdaten

2.3 Uberblick iiber die Kalkulationsfunktionen

2.4 Erweiterte Funktionalitidten von MIS

2.5 Bereitstellung von Dokumenten durch ein MIS

2.1 Stammdaten fiir Kostenstellen und Arbeitsvorgange

Uber Kostenstellen und Arbeitsvorgénge werden allen betrieblichen Leistungsbereichen
konkrete Kosten in Form von Stundenséatzen [€/h] und Durchschnittszeiten [min.]
zugeordnet. Diese Daten bilden die Grundlage der Kalkulation. Neben der Bezeichnung
der Kostenstelle, ihrem Stundensatz und der Angabe der Zeitwerte sind auRerdem die
produktionstechnischen Voraussetzungen zu definieren (z.B. max. Groflke des
Druckbogenformats, Anzahl der Druckwerke, GroRe der Greiferkante), da diese Angaben
ebenfalls Einfluss auf die Kalkulation nehmen.

Haufig ist es softwaretechnisch moglich, einer Kostenstelle mehrere Stundensatze
zuzuordnen. Je nach Art des Auftrages kann dadurch bei der spateren Kalkulation
flexibel der geeignete Stundensatz ausgewahlt werden. Fur die Bestimmung des
Stundensatzes mussen u.a. die Abschreibungskosten flr die Maschinen, Gehalter,
Mietkosten u.v.m. bertcksichtigt werden. Hierbei unterstiitzen in der Regel die
Managementinformationssysteme, die entsprechende Felder fir die Eingabe
bereitstellen. Auf Basis dieser betriebsspezifischen Daten wird ein geeigneter
Stundensatz vorgeschlagen.

Beispiel: Eingabe von Kostenstellen und Arbeitsvorgdngen

2.2 Material- und Adressstammdaten

Bei den Materialien stellen insbesondere Papier und Farbe wichtige Einflussfaktoren fur
die Kalkulation von Druckerzeugnissen dar. Die Druckereien verfligen Uber ein
Grundsortiment an Materialien, mit dem sich der Uberwiegende Teil der Auftrage
bearbeiten Iasst. Sie arbeiten dafiir in der Regel mit zwei bis drei Zulieferern zusammen,
die bei regelmaRiger Abnahme gréRerer Bestellmengen Rabatte gewahren. Als ein
weiterer Vorteil ist zu nennen, dass die Materialeigenschaften bekannt sind. Dies
erleichtert die Verarbeitung in der Produktion und flihrt zu geringeren qualitativen
Schwankungen.

In den Materialstammdaten werden alle Informationen zu den Materialien erfasst. Dazu
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Beispiel

Beispiel

gehoren beispielsweise die fir Papier relevanten Eigenschaften (flachenbezogene
Masse, Oberflachenbeschaffenheit etc.), und es muss der Preis abrufbar sein. Oft sollen
die Preise von verschiedenen Zulieferern mit Hilfe der Branchensoftware verglichen
werden. Dabei ist zu beachten, dass z.B. die Papier- und Farbbezeichnungen bei den
verschiedenen Lieferanten voneinander abweichen.

Neben diesen Informationen erlauben leistungsfahige Managementinformationssysteme
die Eingabe von Daten zur Lagerhaltung. So kann bei der Kalkulation und Terminierung
eines Auftrages sofort gepriift werden, ob das gewtlinschte Material in der erforderlichen
Menge vorratig ist oder bestellt werden muss.

Beispiel: Eingabe von Material-Stammdaten

Adressstammdaten

Mit Hilfe der Adressstammdaten werden Informationen zum Kunden, zu Lieferanten aber
auch zu Beschéftigten innerhalb des eigenen Unternehmens (Personal) abgelegt. Dazu
gehdren u.a. der Name und die Firmen- sowie Lieferanschrift, aber auch Angaben zur
Erreichbarkeit der jeweiligen Person (z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse). Die Daten
gewahrleisten die Kommunikation zwischen allen beteiligten Personen.

Beispiel: Eingabe von Adressstammdaten

2.3 Uberblick iiber die Kalkulationsfunktionen

Die Kalkulation von Auftragen stellt sehr viele verschiedene Anforderungen an ein MIS.
Zunachst missen Moglichkeiten vorhanden sein, damit auf die Stammdaten zugegriffen
werden kann. AuBerdem sollten Hilfsmittel bereitstehen, um die Kalkulation zu
vereinfachen (z.B. Kalkulationsstandardvorlagen, Méglichkeiten zur Aktivierung von
Wiederholungsauftragen sowie fiir die Nutzenberechnung und den Einteilungsbogen).
Insbesondere muss ein MIS aber unterschiedliche Zustande bei der Kalkulation
verwalten kdnnen:

e Auf Basis der Anfrage eines Kunden flhrt der Sachbearbeiter zunachst eine
Kalkulation durch, die dem Kunden als Angebot zugeht. Es ist das wichtigste
Kalkulationswerkzeug und enthalt die komplette Beschreibung des Auftrages eines
Kunden inklusive der Auflistung aller Kosten. Das Angebot bildet somit die
Grundlage fiir die Kommunikation zwischen dem Kunden und der Druckerei.

e \Wenn der Kunde das Angebot akzeptiert, erhalt er vom Sachbearbeiter eine
Auftragsbestitigung. Sind Korrekturen notwendig, passt der Sachbearbeiter vorher
die Kalkulation den neuen Anforderungen an.

e Wurde der Auftrag fertiggestellt, verschickt der Sachbearbeiter eine Rechnung. Er
berticksichtigt hierbei Anderungen, die wahrend der Produktion am Auftrag
erforderlich wurden und modifiziert die Kalkulation entsprechend. Anderungen
kénnen beispielsweise notwendig sein, weil der Kunden ungeeignete Daten
angeliefert hatte und dadurch Mehraufwendungen notwendig wurden. Dabei ist
darauf zu achten, dass erhdhte Kosten und Anderungen am Auftrag dem Kunden
rechtzeitig kommuniziert werden.

e Um strategische Entscheidungen zur Auftragsstruktur und zur Preisgestaltung
treffen zu kdnnen, ist eine Nachkalkulation der Auftrdge notwendig. Hierflir miissen
im MIS Statistikwerkzeuge bereitstehen, mit denen nicht nur der einzelne Auftrag
sondern beispielsweise alle Auftrage einer Periode betrachtet werden kénnen.
Durch eine Nachkalkulation der Auftrdge kann beispielsweise die Richtigkeit der
bei den Kostenstellen hinterlegten Werte fiir die Dauer einzelner Arbeitsschritte
(Zeitwerte) gepruft werden.

e AulBerdem mussen innerhalb des MIS auftragsspezifische Daten von Zulieferern
(z.B. Einkaufspreis fir Papier fur die gewlinschte Auflage) und von Partnern (z.B.

6 von 23



LEO7 - Kalkulieren mit Branchensoftware

1]

Hinweis

Beispiel

Kosten flr die Umschlagveredelung durch Fremdleistung) verwaltet werden
kdénnen.

Angebote mit mehreren Auflagenhéhen

Haufig unterbreiten die Druckereien ihren Kunden nicht nur ein Angebot fir die
angefragte Auflage, sondern generieren auch Preisangaben fiir den Druck von weiteren
Auflagenhdhen. Auf Basis dieser Angaben kénnen die Kunden die Preise fiir
verschiedene Auflagenhdhen selbst gegentiberstellen. Die erforderlichen
Berechnungen erfolgen im MIS und werden im Angebot gesondert dargestellt. Die
zeitaufwandige Erstellung weiterer Angebote entfallt somit bei einer Anpassung der
Auflagenhohe.

Beispiel: Kalkulationsmoglichkeiten in Prinance

2.4 Erweiterte Funktionalitaten von MIS

Abhangig von den spezifischen betrieblichen Voraussetzungen ist es wiinschenswert, die
Branchensoftware um weitere Funktionen zu erganzen. Da dies jedoch nicht in jedem
Fall sinnvoll ist, werden diese Funktionen durch die Softwareanbieter haufig als modulare
Bausteine angeboten, so dass sie sich bedarfsweise in der Software freischalten bzw.
nachinstallieren lassen und die grundlegenden Funktionen um zusétzliche Moglichkeiten
erweitern. Die nachfolgende Aufstellung gibt einen Uberblick tiber haufig anzutreffende
erweiterte Funktionalitaten von Managementinformationssystemen:

Art der Funktion Funktionsbeschreibung

Auftragsplanung / | Die Zeitwerte aus den Kalkulationen werden nicht nur flr die
elektronische Erstellung von Angeboten verwendet, sondern auch als
Plantafel Zeitvorgaben flr die einzelnen Produktionsschritte. In vielen

Betrieben erfolgt die Auftragsreihenfolgenplanung tber
Wandplantafeln. Vermehrt werden auch elektronische Plantafeln
aus der Branchensoftware benutzt.

Materialwirtschaft / | Mit Hilfe einer Branchensoftware kann die komplette Material-
Lagerverwaltung und Lagerverwaltung abgewickelt werden. Diese Funktion Iasst
sich fiir Kunden nutzen, um beispielsweise eine Lagerverwaltung
von vorproduzierten Drucksachen fiir den Kunden anzubieten.
AuBerdem konnen auftragsbezogene Materialreservierungen
durchgefiihrt werden.

Online-Vernetzung | Viele MIS erlauben die Anbindung des Kalkulationsmoduls an
fremde Systeme Uber entsprechende Schnittstellen. Somit
kénnen die relevanten Informationen automatisiert ein- und
ausgelesen werden. Dies reduziert die Moglichkeiten fir Fehler
bei der Weitergabe von Informationen und verkirzt die
erforderlichen Zeiten.

Statistik / Fir das interne Controlling werden zahlreiche Auswertungen auf Basis
Controlling einzelner Auftrage (Nachkalkulationen) und tiber mehrere oder alle
Auftrage hinweg benétigt. Wichtige Anwendungsgebiete stellen u.a. die
Ermittlung der Angebotserfolgsquote und des Beschaftigungs- und
Nutzungsgrades sowie die Analyse von Auftragen und
Kundenstrukturen dar.

Durch die Softwareanbieter werden entweder eigene
Auswertungsmoglichkeiten oder Schnittstellen zu anderer Controlling-
Software angeboten. Der Funktionalitditsumfang variiert bei den
verschiedenen Softwareanbietern sehr stark. Daher lohnt sich vor der
Entscheidung fiir ein System der Vergleich unter Beriicksichtigung der
betrieblichen Erfordernisse.

Zeiterfassung / Daten zur Zeiterfassung werden fiir das Controlling benétigt, um einen
BDE / MDE Soll-Ist-Vergleich durchfiihren zu kdnnen. Die erfassten Daten
ermdglichen langfristig die Prazisierung der der Kalkulation zu Grunde
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Beispiel

Beispiel

liegenden Zeitwerte auf Basis realer Produktionswerte.

Dazu mussen die Mitarbeiter in der Produktion ihre erbrachten
Tatigkeiten und Zeiten in Zeiterfassungsformularen eintragen. Diese
Betriebsdatenerfassung (BDE) geschieht heute meist direkt in einer
speziellen Software an einem Rechner in der Nahe des Arbeitsplatzes.
Friher wurden die Daten handschriftlich in Tageszettel eingetragen und
taglich in die Systeme Ubertragen.

Mit der sogenannten Maschinendatenerfassung (MDE) kdnnen die
Werte direkt aus den Maschinen in die Software Uibertragen werden.

2.5 Bereitstellung von Dokumenten durch ein MIS

Im Zusammenhang mit der Kalkulation, Produktion und Auslieferung von Auftragen
werden diverse Dokumente bendtigt. Die Unterlagen sind nicht nur fir die
Kommunikation mit Kunden und Zulieferern erforderlich, sondern dienen auch der
internen Kommunikation:

Externe Dokumente werden fur die Kommunikation zwischen dem Auftragssachbearbeiter
und dem Kunden bzw. Zulieferer bendtigt. Dazu gehdren das Angebot, die
Auftragsbestatigung, die Rechnung sowie (Material-)Lieferscheine.

Download: Externe Dokumente fiir die Kommunikation mit dem Kunden (0,2 MB)
Hinweis: Zum besseren Versténdnis wird die Kommunikation beispielhaft zwischen einem Kunden und einer

Druckerei von der Anfrage Uber die Bestellung bis hin zur Auslieferung dargestellt.

Interne Dokumente sind erforderlich, um eine reibungslose Fertigung wahrend des
gesamten Produktionsprozesses zu gewahrleisten. Neben der Auftragstasche mit der
Beschreibung des zu produzierenden Auftrages zahlen zu den internen Dokumenten
auch Materialscheine, Plantafeln und (digitale) Tageszettel.

Download: Auftragstasche fiir die interne Kommunikation (0,2 MB)

Noch vor einigen Jahren mussten die erforderlichen Dokumente von den
Sachbearbeitern aufwandig und fehleranfallig selbst generiert werden, wobei die Daten
mehrfach einzugeben waren. Inzwischen stehen in den meisten MIS Funktionalitaten far
die automatisierte Erstellung der Dokumente bereit. Die Ausgabe auf einen Drucker oder
als PDF-Datei erfolgt oft Uber die Schnittstelle zu einem Textverarbeitungsprogramm wie
Microsoft Word. Dadurch lassen sich die in der Regel in den Unternehmen bereits
vorhandenen Vorlagendateien ohne zusatzlichen Anpassungsaufwand nutzen, und der
Sachbearbeiter kann mit einer vertrauten Oberflache arbeiten.

Anstelle einer ausgedruckten Auftragstasche setzt sich immer haufiger eine ,digitale
Auftragstasche® durch. Die Fachkrafte an den einzelnen Arbeitsstationen rufen zu Beginn
der Arbeit die Auftragstasche digital auf. So ist es méglich, Anderungen in der laufenden
Produktion im MIS einzupflegen und den jeweiligen Arbeitsstationen im digitalen Zugriff
aktuell zur Verfligung zu stellen.

3 Vernetzung von MIS mit anderen Systemen

Managementinformationssysteme verarbeiten eine Vielzahl von Informationen und
Daten. Diese Daten werden auch in anderen Systemen bendtigt. Insofern sollten in MIS
Méoglichkeiten fir die Kommunikation mit anderen Systemen implementiert sein. Dadurch
kénnen doppelte Eingaben vermieden werden, so dass die frei werdende Zeit fur die
Erfullung anderer Aufgaben zur Verfliigung steht und die Wahrscheinlichkeit von
fehlerhaften Eingaben reduziert wird.
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Tab.: Arten der Vernetzung
zwischen verschiedenen
MIS

Beispiel

Kapitel 3 im Uberblick:

3.1 Mdglichkeiten der Vernetzung

3.2 Schnittstelle zur Buchhaltung

3.3 Ausblick ,Die vernetzte Druckerei”

3.1 Moglichkeiten der Vernetzung

Haufig ist ein Datenaustausch des MIS mit anderen Systemen gewtinscht bzw.
erforderlich. Dabei kann es sich sowohl um den Im- als auch den Export von
Informationen handeln. Die folgende Ubersicht verdeutlicht die Méglichkeiten einer
Vernetzung des MIS mit anderen Systemen:

Art der Vernetzung Funktionsbeschreibung und Beispiel

Vernetzung Haufig ist nicht zur die Vernetzung mit externen Partnern
innerhalb der gewdinscht, sondern auch innerhalb der Druckerei zwischen
Firma verschiedenen Produktionssystemen. So lassen sich

beispielsweise die einmal wahrend der Kalkulation ermittelten
Daten aus der Branchensoftware zum Ansteuern der
Schneidemaschine und/oder Falzmaschine nutzen. In der
Druckbranche wurde flir den Austausch der Industriestandard
JDF (Job Definition Format) etabliert.

Vernetzung mit Auf Wunsch ist es mdglich, die Branchensoftware mit der
einem Zulieferer Software von Lieferanten (z.B. SAP-Systeme von
Papiergrofhandlern) zu vernetzen. In diesem Fall kann der
Sachbearbeiter in der Druckerei die Papierbestellung direkt im
System des Papierlieferanten durchfiihren.

Vernetzung mit In einigen MIS sind Funktionalitaten implementiert, die den
Kunden Zugang ausgewahlter Kunden auf geschiitzte Teilbereiche
ermdglichen. Kunden wird damit die Mdglichkeit gegeben, direkt
im System eigene Angebote einzusehen oder sogar selbst zu
kalkulieren. Oft bieten die Softwareanbieter entsprechende
Zusatzmodule an, so dass die Kunden Kalkulations- und
Bestellprozesse selbststandig online auf einer vereinfachten
Oberflache durchfiihren kénnen.

3.2 Schnittstelle zur Buchhaltung

In Branchensoftwaresystemen ist es nicht méglich, die Buchhaltung durchzufiihren,
obwohl viele der in der Branchensoftware erfassten Daten dort ebenfalls relevant sind.
Im Unterschied zur Kalkulation arbeitet die Buchhaltung allerdings
vergangenheitsorientiert und betrachtet alle wahrend einer Leistungsperiode
entstandenen Aufwande und Ertrage. Am Markt existieren zahlreiche auf die
Buchhaltung spezialisierte Programme.

Um die Daten gegenseitig abgleichen zu kénnen, missen in der Branchensoftware
geeignete Schnittstellen zu den Finanzbuchhaltungssystemen enthalten sein. Durch den
gegenseitigen Abgleich kann z.B. erkannt werden, wenn sich ein Kunde im Mahnprozess
befindet, weil er die letzten Rechnungen nicht beglichen hat. So wird das Erstellen von
Angeboten bei zahlungsunwilligen oder nicht zahlungskraftigen Kunden vermieden.

Schnittstelle zur Buchhaltung in Prinance
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Ansprechpartnes [Kunde]

|Pand -
= T [adgamein  w|  Machais
Bem: [Tina Paul il zustinds) s das Marketing - Print
und Inteimet
ProvisionsempfBriges Bonitstspeidursg
[ Letzte Fechrung | 1681.35EUR[ 25.08.2008
I

IDifene R

1681 S5 EUR

echrungen [

DP-Limst micht uberschntten
Aultragshimat nicht uberschritten

Die Schnittstelle zur Buchhaltung wird in Prinance bei der Anzeige der Kundendaten
sichtbar: Nach Auswahl des Kunden erfolgt im unteren Bereich eine Bonitatsprifung.
Die Farbe Grin signalisiert, dass keine tberfalligen Rechnungen in der Buchhaltung
vermerkt sind.

Kl ERYEN

Abweichende Lisleradiesze
|

3.3 Ausblick ,,Die vernetzte Druckerei*

Managementinformationsysteme dienten urspriinglich lediglich der Vereinfachung und
Verbesserung der Kalkulation von Druckerzeugnissen. Mit der Zeit haben sie sich zu
zentralen Werkzeugen der internen Unternehmensorganisation und
Unternehmensfilhrung entwickelt. Durch die Offnung der Systeme fiir Kunden und
Lieferanten vereinfachen sie inzwischen auch die externe Kommunikation und
Organisation.

Parallel zur Weiterentwicklung der MIS wurde mit JDF (Job Definition Format) ein
Standard flr die Druckbranche entwickelt, um Daten aus vorangegangenen Prozessen
fur die nachste Prozessstufe nutzbar zu machen. Ein Anwendungsbeispiel stellt die
Auswertung der Daten aus der Ausschie3software zur Voreinstellung der Farbzonen an
der Druckmaschine dar.

Durch die immer starkere Verbreitung von JDF bekommen MIS eine zusatzliche
Aufgabe: Die Daten aus der Kalkulation, wie z.B. der Beschnitt, die Falzart und vieles
andere mehr, kdnnen zur Ansteuerung und Voreinstellung der Produktionsmaschinen
genutzt werden. Die Vision ist die ,vernetzte Druckerei“. Zukinftig soll es an jedem
Arbeitsplatz méglich sein, alle Daten des Unternehmens aktuell abzurufen, sofern die
entsprechenden Zugriffsrechte vorhanden sind. Dadurch miissen einmal erfasste Daten
bei keinem Produktionsschritt erneut eingegeben werden.

4 Beispiel: Kalkulation in Prinance

In Deutschland wurde die Kalkulation von Druckerzeugnissen vereinheitlicht. Insofern
unterscheiden sich die Arbeitsweisen fiir die verschiedenen am Markt angebotenen
Programmen zur Kalkulation nicht grundlegend. Dennoch ergeben sich bei der Arbeit mit
den Programmen und der Ermittlung der Kosten Unterschiede. So bilden die
Softwarehersteller nur einen Teil der Funktionalitaten ab, um die Komplexitat der
Programme sowie der Kalkulation zu vereinfachen, bzw. sie nehmen eine
unterschiedliche Gewichtung der Einflussfaktoren vor. Auch die Bedienungslogik ist
unterschiedlich.

Um ein Verstandnis fir die der Software zu Grunde liegende Arbeitsweise zu erhalten,
werden in diesem Kapitel am Beispiel des Mediencommunity-Flyers die erforderlichen
Schritte fir die Kalkulation mit der Software Prinance dargestellt.
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Abb.: Beschreibung des
Produktes in der
Kalkulationsfunktion von
Prinance

1]

Hinweis

Kapitel 4 im Uberblick:

4.1 Eingabe der Angebotsdaten

4.2 Nutzenberechnung

4.3 Kalkulation Fertigungsprozesse

4.4 Papierberechnung

4.5 Preisbildung

4.1 Eingabe der Angebotsdaten

Fir die Kalkulation des Mediencommunity-Flyers muss der Sachbearbeiter zunachst den
betreffenden Kunden auswahlen bzw. neu anlegen sowie allgemeine Angaben zum
Kalkulationsvorgang (Bestellnummer, Name des Sachbearbeiters) vornehmen.
Anschlief3end gibt er die gewlinschte Auflage vor und wahlt als Produktart ,Prospekte”
aus (siehe Pfeil 1).

Funde | Kopldsen Produki | Maschine | SetzMepen |  Forn | Dk | WTV | Pager | Peise
B Seften
[1zla]=
Aaiflage und Produkt Saumsiathag
Audlage 10000 |
Produkla Prospelile = | Blater
Boschurbung |
Urdang
Soden |1 Seaen [B
Standad | =] Enhe | =]
Geschiossenes Fomat Dffenes Fonmat
Beebe  |99cm Highe |21 cm Beeke 207 em Hike [21 cm
W angeschriten [ paralel rebensinands
Farben

Faben Dieckung
Viordsrsste  [Euroskala+HESES [130
Riickssts  |Evrock8asHESES MED

Anschlief3end gibt er alle fir die Beschreibung des Auftrags relevanten Information ein:
Umfang: 6 Seiten

Geschlossenes Format: 9,9 x 21 cm

Das offene Format wird automatisch aus dem Umfang und dem geschlossenen Format
errechnet. Der Haken ,angeschnitten® besagt, dass das Motiv im Anschnitt ist. Diese
Angabe wird bei der spateren Nutzenberechnung berticksichtigt.

Farben (Vorder- und Riickseite): Euroskala + HKS65; 130% Deckung

Die Angabe ,Euroskala + HKS65" auf Vorder- und Riickseite besagt, dass 5/5-farbig
gedruckt wird. Diese Angabe wird bei dem spateren Fertigungsprozess ,Druck®
bericksichtigt, um die notwendige Zahl der Druckgange zu bestimmen. Mit dem Begriff
.Deckung® ist die Farbdichte gemeint.

Angabe der Farbdichte in Prinance

In Prinance ist es nicht méglich, die Farbdichten fiir jede Farbe einzeln anzugeben.
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Abb.: Beschreibung der
Anforderungen fir die
Produktion und die
Nutzenaufteilung in der
Kalkulationsfunktion von
Prinance

Deshalb wurden im Beispiel je 60 Prozent CMY und Schwarz sowie 10 Prozent der
Sonderfarbe zu 130 Prozent Deckung zusammengefasst.

4.2 Nutzenberechnung

Damit der Sachbearbeiter eine Nutzenberechnung fir den Mediencommunity-Flyer
durchfiihren kann, muss er zunachst in Prinance Angaben zur Druckmaschine sowie
zum vom Kunden gewtunschten Papier vornehmen.

Eunds | Kopldasien | Prodkt  Maschine | Sawfleeo | Fom Dok | WIV | Pasw | Pese |
5 Seben
[1 2la]=
Maschine
m |SMT4HE =| | Aumkeloummer (2000050 Sarmwabl Seten 110,000
L - - | Auflage 100,000
Max Famst  [Tlcm x5z em Bezeichnung | ot B
i, Fonmal |23(H'\'|=2|M Papmarart | J A o 195
Weeschrmiden | 70 eam 3 50 e Flckbg BaH | [ G|
Pagmeiritzen |2 - |7'| = Lot | _iF"h’mlI_Ep'ﬂi
Dinsckbogen —— - Bogengnuppe
€ | 1Bogenzud N
Farbe und Deckurg
A [ | | Voiderseds Ruck sede @@
Cyan [SK) B Cyan [SK) Fi ko
Magerda [SE) 6% Magerta [SE] X
|| | Gebi5K) r Gl (5] 05X
Schwarz [5K] XX Schwearz [5K] XX
E _m HESES 6% HK565 Fi ko
Beschnit Druchat
Randoeschait Hot. [37 rm " Schire und Widsrduck
Randbeschnit Ver [50) e
Zwaschenschrala [Srun I.'. L]
T Urmnshulipen

Giresferk anten

Urten [10mm  Oben  [10mm

gen | Huzen[z  x[2 i | [

Der Mitarbeiter entscheidet sich fiir eine 5-Farben-Offsetdruckmaschine vom Typ
SM74H-5. Das Programm Ubernimmt die in den Stammdaten der Kostenstelle
hinterlegten produktionstechnischen Begrenzungen (max. Druckbogenformat: 74 x 52
cm, kleinstes bedruckbares Format: 28 cm x 21 cm) (siehe Pfeil1).

Anhand dieser Werte und unter Beriicksichtigung der erforderlichen Zugaben fiir den
Beschnitt und die Greiferkanten fihrt Prinance im Hintergrund eine Nutzenberechnung
durch und ermittelt als optimales Format 61 x 44,6 cm nach dem Vorschneiden. Die
Kenntnis dieser GroRe unterstiitzt den Sachbearbeiter bei der Auswahl eines geeigneten
Papierformates. Das LuxoSamt-Papier wird in der gewlnschten Qualitat in den
Stammdaten u.a. im Format 64 x 45 cm gelistet. Da die Druckerei jedoch Uber grof3ere
Lagerbestande des Papiers im Format 70 x 50 cm verfugt, wahlt der Mitarbeiter dieses
Format aus.

Nach Eingabe von 70 x 50 cm als vorgeschnittenes Format errechnet Prinance
automatisch, dass ein Rohbogen zwei Druckbogen ergibt und flihrt eine Nutzen- sowie
eine Papierabfallberechnung durch. Je nach GroRRe des Papierabfalls andert sich die
farbliche Unterlegung des Wertes von Griin nach Gelb zu Rot, so dass dem
Sachbearbeiter sofort optisch eine schlechte Ausnutzung des Druckbogens signalisiert
wird (siehe Pfeil 2).

Im unteren Bereich kann der Sachbearbeiter die Nutzenplatzierung prufen und
gegebenenfalls anpassen (siehe Pfeil 3). Dies betrifft sowohl die Anzahl und Platzierung
der Nutzen als auch produktionstechnisch erforderliche Beschnitt- und Greiferzugaben.
Die senkrechten roten Linien visualisieren die gewahlte Laufrichtung (in der Abb.:
Druckbogen Breitbahn). AbschlieRend entscheidet der Sachbearbeiter, dass fir den
Mediencommunity-Flyer die Druckart ,Umschlagen® am besten geeignet ist.
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1]

Hinweis

Eingabe der Wendemdglichkeiten in Prinance

Ware das Umschlagen oder das Umstulpen technisch nicht méglich gewesen, hatte
das Programm die Auswahimdglichkeiten nicht angezeigt.

4.3 Kalkulation der Fertigungsprozesse

Bei der Kalkulation der Fertigungsprozesse wird der Sachbearbeiter aktiv durch die
Branchensoftware unterstitzt: In Prinance sind eine Vielzahl von Arbeitsvorgangen
enthalten (siehe Kasten 1). Abhangig von der gewahlten Produktart, in diesem Fall
.Prospekt”, erstellt die Software fir die einzelnen Fertigungsprozesse eine Auswahl
relevanter Arbeitsvorgange (siehe Kasten 2) aus und erganzt geeignete Leistungswerte
(siehe Kasten 3). Dabei unterscheidet das Programm zwischen Arbeitsschritten, die fir
das Endprodukt erforderlich sind (z.B. Datenaufbereitung) und solchen, die den
ungefalzten Bogen betreffen (z.B. Fortdruck) (siehe Kasten 4).

D Fress K.osten Salz [fremd)]
D Frese Kosten S otz [Mabenal]
[ Kerzeption + Entvart ]
[ Grafikoen sssteben ¢ sufbeset

Kunds | Kopidsten Jfom | Dreck | WTV_ | Pegie | Preae
6 eten ! ﬂ

1 [ ae j..-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_ _____________
Abetsvorghngs | Leithungavente H
misghch I Seken 5 T
D Hirweas: Fikne gashell 1 s i
) Hirwnsis: Fikers verhandan ! izzehiog hallavout Sibrass |'“‘0“i9" =i
) Hirwaic: Fln s ! Hirweeis: geliefertes Datedomat —— [FOF Detoien =i
[0 Frese Kosten S aiz [sigen) | Hirwrei: venwend, Beinebssystem |mac - i

! Hirvreic At died Daben |wwu\q!mm

is: Ait der Datenlieterung [ M ail (als Anhang)

______________________________________

Abb.: Darstellung der
Fertigungsprozesse in
Prinance
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: [0 Framddaten - Fridung

| | D) Rechizchesib-Konirole

: D.ﬁlcPw-meerw-jm

: [ S5 cans [Stick /Cuakital)
| | D) Fab-Seans [StickDusitat)
: [ Retuschs

1 | ) Fimee reclgt liziensn

| [} Meusatz + Disteraufbersiun
: D Meusatz + Dabenaufbenstun
: D Komekburaboug

i | ) Digitak Procks ersteben (St
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Inbem EK.auespnrdmzl P‘md\.l\lnn|
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Fremeddaten - Ubsmahme

B Pof = | 2P 3| P Ty ™ oo

Um sicherzustellen, dass alle Angaben der Auftragsbeschreibung durch den Kunden und
den Produktionsbedingungen im Haus entsprechen, prift der Sachbearbeiter bei jeder
Kalkulation die vom Programm vorgegebenen Informationen. Dadurch kénnen
fehlerhafte oder fehlende Angaben rechtzeitig korrigiert werden. Durch den
Sachbearbeiter bei den Leistungswerten vorgenommene Anderungen markiert Prinance
fett.

Fertigungsprozesse in Prinance
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Abb.:

Eingabemdglichkeiten fir
den Papiereinkauf innerhalb
der Kalkulationsfunktion
von Prinance

Weiterver-
arbeitung (WTV)

Offsetdruck
(Druck)

Druckformher-
stellung (Form)

Druckvorstufe
(Satz / Repro)

> Farbwechsel > Grundeinrichten = Einrichten > Fortdruck > Farbe

Kunde | Kepldsen | Brodikt | Maschine | SstzPepo |  Fom Duck | WiV | Pam | Peke |
6 Sedon

1 2] a|mae | |

Lubedveegange Leshurgswerte
moghch fmu-m Plahien |5

D Freie Koslen Diuck [sspen] A D Fabwsecheel - Bogen f =

D Freie Eosten Dnack [fremd] D Grurdemnchien - Bogen Hvch |

D) Ficie Kosten Dnack Matesid | O RIS T | | Fovom [ewfach -
) Pesfosisien - Inlkee |D Foddruck - Boger =
[} RierMuten « Inkne |0 Farbe

) Musrrstiensn - Infne

[ Prisgen

[ Birgesgen

N

4.4 Papierberechnung

Um eine Preiskalkulation zu erhalten, muss der Sachbearbeiter die von Prinance
berechneten Zuschusswerte Uiberpriifen und bei Bedarf korrigieren (siehe Pfeil 1). Die
Preise flr die verschiedenen Mengen entnimmt das Programm den Materialstammdaten
fiir die gewahlte Papiersorte. Da es sich um ungeriestes Lagerpapier handelt, wahlt der
Sachbearbeiter den glinstigsten Preis fir Mengen ab 7.500 Bogen aus (siehe Pfeil 2).
Anhand dieser Angaben errechnet Prinance bei einer Auflage von 10.000 Prospekten
einen Papierpreis von 435,72 Euro (siehe Pfeil 3).

Funde | Kopidaten | Produt | Masschine | SeteFegeo |  Feem | Dneck | WV Papier Preite

§ Seten

1 2] 3[®ee

Pageerdaten

Aticelrnenmer | SS0000E0

Bezsichoung [ LuseiS amt wedl Ed P""em_l“’"
[ 10.000 | | |
Bogen Gewachit (kg

Hesto 1. 20089 B3k |

Zuechult [173Bg ][16.35 ko |

Gzt | LT | X
1.000 Bg 100,00 kg

Paeiz j= Enhet | 306 20 EUR 2402 EUR
Papiopris s

Lasferard und Press (e 1.000 8.

[Premt basiert s~ Exgenschaiten

| AbM Pres
| 69959 - Divesen Linforariten. = | erge & 100085 = T
X0Bp  45940EUR !
Dumchschesthip, 1.000 8 ETSOEUR ~ 1000kg Grammatur 135 g/
Standadeesss [ 7S00Bg |  3E20EUR & Laudnichung [SE
Kleinate ME 250 Bg
Feachikosten
Fenchikestentstbedsing ,ﬁ,ﬂdm. [ km Fasten sutomatizch berechnen [

Gewacht Fasten IW ,7

4.5 Preisbildung

Im letzten Reiter der Kalkulationsfunktion stellt Prinance eine Preistbersicht fur die
angegebenen Auflagenhéhen dar. Dabei unterscheidet die Software zwischen
auflagenfixen und -variablen Kosten (siehe Pfeil 1). Durch die tabellarische Auflistung
und die Einzeldarstellung aller Fertigungs-, Material- und Fremdleistungskosten erhalt
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der Sachbearbeiter einen schnellen Uberblick (iber alle Kostenfaktoren. Bei Bedarf kann
er den entsprechenden Bereich noch einmal aufrufen und die Angaben korrigieren.

StandardmaRig berlcksichtigt Prinance einen Gewinn in Hohe von 10 Prozent. Dieser
kann jedoch vom Sachbearbeiter an die vertrieblichen Erfordernisse angepasst werden
(siehe Pfeil 2).

Im unteren Bereich sieht der Mitarbeiter, dass er der Mediencommunity fir die
Produktion von 10.000 Flyern einen Preis von 1.245,90 Euro anbieten kann. Auerdem
sieht er, dass eine Erhéhung der Auflage um 1.000 Exemplare zusatzliche Kosten in
Hohe von 79,08 Euro verursachen wiirden (siehe Pfeil 3).

Kunde | Koplidsten | Eroduki | Maschine | SetzRepeo |  Fomn | Druck WTV | Papm Preise
Stundensaiz [7] 2 | 10.000
- fx wariabal
E Saizarbedton 2E0EUR
Fspoarbagen
Fomberstebung 100.00 ELR
Druck ZITASEUR 15858 EUR
WY S0 EUR SSEHEUR
Produktion ges, ITEAEUR 21446 EUR
We-Zuschiag
Produklion + Ve ITESEUR 21446 EUR
M teriskomiten 2TO0EUR B0 43 EUR
Matenatnischiag T EUR 2402EUR
Material ges, J.TOEUR 50445 EUR
Fremdlssitung
Fremdzuschiag

Fremdieistung ges.

Herstallkostan gee. 1.132,60 EUR
Gewrn X S EUR 0% 1MLINEUR

Herstollk. + Gawinn 1.245 590 EUR
Paorvisionnn
HettaVE ges. 1.245. 50 EUR
VEPreis jo Eich f ges. 124 89 EUR 1.24530EUR
Abb.: Tabellarische Verpackungssiickvesgiturg [
Kostendarstellung in der SatzeRiepo nkhuisive |
Kglkulatlonsfunktlon von E wikhiung I _| Préis  [pa 1000 w|  Preisdeeden Emhet I?!.,IJBEI,IH 1 T2 m Juschil
Prinance ! .
Damit hat der Sachbearbeiter die Angebotskalkulation beendet. Als nachstes wechselt er
in Prinance in den Bereich Angebot. Hier erstellt er einen Angebotsbrief und verschickt
diesen an den Kunden zur Prifung.
Wissensiiberpriifung
Ubung 07-01

Multiple Choice . .
Funktionen eines MIS

Welche der folgenden Funktionen kdnnen in MIS enthalten sein? (Soliten Sie Probleme bei
der Bearbeitung der Aufgabe haben, sehen Sie sich bitte noch einmal Kapitel 2 an.)
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Drag and Drop

=
]

Multiple Choice

|Au|’tragsreiherrfulgenplanung

| Druckplattenherstellung

| Layout wvon Druckerzeugnissen

| Lohnbuchhaltung

| online-Kalkulation

|Stlmmdahnpﬂtg|

|Stlﬂsh’id‘lt Auswertungen zu Kapazitdtzauslastungen

|5teuemng wvon Aufgaben zur Maschinenwartung

|Uema|l1|ng der Farbbestinde

|
|
|
|
|
|Masd‘uintndmntr‘fauung |
|
|
|
|
|

I I o

|Uoreinsl:ellung der Schneidernaschine

> | testuwiederholen

Ubung 07-02

Zeitliche Abfolge bei der Kalkulation

Bitte sortieren Sie die folgenden Begriffe aus der Kalkulation in die richtige Reihenfolge.

(Sollten Sie Probleme bei der Bearbeitung der Aufgabe haben, sehen Sie sich bitte noch einmal Kapitel 2
an.)

.
.

ara
'
l

—>
Rechnung Produktion
Auftragsbestatigung
Nachkalkulation angebot
Kalkulation
Anfrage Bestellung

I? Test wiederholen ~ Testauswerten | Lésung anzeigen

Ubung 07-03

Ermittlung der Herstellkosten

Eine Druckerei mochte die Herstellkosten fiir ein Produkt ermitteln. Welche

Informationen muss sie dabei beriicksichtigen? (Sollten Sie Probleme bei der Bearbeitung der
Aufgabe haben, sehen Sie sich bitte noch einmal Kapitel 4 an.)

D |Ferﬁgungskosben

|:| |Fremdleisbungskuslen

|
|
|_] |Gwinn |
|
|

|_| | Materialkosten

D |Mehwertsbeuersatz
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2 0 ¥
Ubung 07-04

Multiple Choice
Stammdaten

Worum handelt es sich, wenn in einer Druckerei von Stammdaten gesprochen wird?
(Sollten Sie Probleme bei der Bearbeitung der Aufgabe haben, sehen Sie sich bitte noch einmal Kapitel 2
an.)

D In den Stammdaten werden die grundlegenden Informationen dber die Druckerei
abgelegt. Dazu gehdran u.a, Kundenadressen, Materialpreise und Informationen Ober
|Kestenstellen.

|_| [In den Stammdaten werden die grundlegenden Informationen zu einaerm Auftrag
|abgelegt. Dazu gehdren u.a. Auflagenhihe, Papierart und die Kundenadrassa,

u In den Stammdaten werden die grundlegenden Informationen dber die
Fertigungsprozesse abgelegt. Dazu gehéren bei einer Druckmaschine u.a, Anzahl der
erforderlichen Mitarbeiter, Zeitbedarf fiir einzelne Arbeitsschritte und maxinnal
bedruckbares Format.

Ubung 07-05

Formulieren Auftragsbeschreibung

Bitte erganzen Sie fir den abgebildeten Auftrag die folgenden Angaben. (Soliten Sie
Probleme bei der Bearbeitung der Aufgabe haben, sehen Sie sich bitte noch einmal Kapitel 4 an.)
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Kunds | Kopidsen | Proddt  Maschne | SoizFlepo | Fom | Duck | WIV | Pagier | Presse |
B Sedben
1 2| 3|® E!
Maschine Papst [Bogen) Auflygen
ISH?-IH-S vI MW Aurwaly Sorten 110,000
Max Formal  [74cmx 52 om Bezeichrung | ey 2 1;3
Min Fomasl  [Zemx 2 om Pagiecat | : =] 7
: Fros bacgen 1.250
Vessehnewden [ 70 omx 50 ¢ WM| | E'—l
Papheirutzen |z - [Tz Lok, l—_l' Fﬁml—tsw
Diuckbogen —— | Bogengruppe
| | 1 Bogen zud e
m Farbe und Dieckung
A H E o | | Wdereite Risckzsis @
i i i Canlsk) %X CpanisK) 2%
i : ' 3| | MepereaisK) %% Magenta [SK] 26X
: : H L — | | GaisK) %X G [5K) F: 33
3 C - ]| sowaseisk) % Schwwz[SK) 26X
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Anzahl der Nulzen je Druckbogen:
Auflage:

Druckart:

Druckbogenformal:
Flachenbezogene Papiermasse:
Farbigkeil:

Farbverbrauchswert:
Gesamtfarbaufirag je Seite:
Laufrichtung des Druckbogens:

Papierabfall

Ende der Lerneinheit!

Anhang

Eingabe von Adress-Stammdaten

Darstellung der Adress-Stammdaten in Prinance

Abb.: 1. Auswahl des
Adresstypen ,Kunde", 2.
Auswahl des Blattes
~Ansprechpartner", 3.
Eingabe aller relevanten
Informationen
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Abb.: 1. Uberblick iber
grundlegende Funktionen,
2. Weitere
Auswahlmadglichkeiten fur
die Funktion ,Kalkulation"

m | ﬁ"i"m ILsefst st Provionsemgl srger _ Fersonal |
Mediancommunity | Mediencommunity, Berlin
E Stammadsten [ Aneprechparine: || Lifesancchiiften | Becheungrancchifien | Provisionsemglinges | © Zahhungikoritionan | Bemerkungen | EmadTracke 4] # |
Tyee © mancch & weblch  Fima " Behoide Furzhez: | ngﬂ
M e |_pn
Vomame: [Tna  Avede [fy, =l | skt Twetnachimats femehungen
Hame 2 | ‘Wedhnachisharte + Kalendes
L ‘wishrachispaent W Standmd
ane | | Wedhnachtspiasent personich
Zunolz |
Kuzbez: |PM
E Postiah g 1| [Teleien =] [4330 45045252
ot [5 =] | | 2 | [Fax :. | 4330 4504 2001
— 3| [EMal v [nepsi@medencommry de
by =
|was"m¢w 4 [HTTP =] [Hlpfﬁmmdermnmiyde
Ot [n | 13363 [Bestn 5 | 1
T § | =l
Abteharg Geb.Dat: 7] =] |
8] =]

In Prinance kdnnen die Adressdaten Uber den Menueintrag ,Verwaltung“ aufgerufen werden. In den
Stammdaten wird zwischen den Adresstypen Interessent, Kunde, Lieferant, Provisionsempfanger
(z.B. freie Handelsvertreter) und Personal (z.B. Mitarbeiter im Drucksaal) unterschieden (siehe Pfeil
1). Damit wird sichergestellt, dass alle fiir die Kalkulation wesentlichen Einflussfaktoren zentral
erfasst werden.

Abhangig vom ausgewahlten Adresstyp variieren die Moglichkeiten zur Eingabe von Informationen
(siehe Pfeil 2). Soll ein Auftrag fur einen Neukunden kalkuliert werden, muss als Adresstyp ,Kunde*
ausgewahlt werden. Folgende Eingaben kdnnen u.a. vorgenommen werden:

e Fir jede Firma kdnnen mehrere Ansprechpartner angelegt werden.

Es kdnnen von der Firmenanschrift unabhangige Liefer- und Rechnungsadressen verwaltet
werden.

e Einem Kunden kénnen definierte Provisionsempfanger zugeordnet werden.

Es kénnen kundenspezifische Zahlungskonditionen festgelegt werden. Diese erscheinen
dann auf jedem Angebot bzw. jeder Rechnung.

Es kénnen sowohl flr die Firma als auch fiir einzelne Ansprechpartner Bemerkungen
hinterlegt werden (z.B. Uber personliche Absprachen wahrend einer Messe).

Durch die Zuordnung von Kunden zu Kundengruppen kénnen automatisierte
Auswertungsroutinen fiir das Controlling durchgefiihrt werden.

Der E-Mail-Tracker erlaubt den automatischen Versand von Statusmeldungen zu Auftragen
an vorab festgelegte Ansprechpartner.

Fur die Bereitstellung eines Web-Zuganges, kénnen Passworter verwaltet werden.

Kalkulationsmaoglichkeiten in Prinance

Auswahlmoglichkeiten fiir die Kalkulation in Prinance
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Tab.: Uberblick tber die
grundlegenden Funktionen
zur Kalkulation am Beispiel
von Prinance

LEO7 - Kalkulieren mit Branchensoftware

Faldation Arfiage

DMT-090417

Audtsagsheststig
030026

fngebot
DMT-05-0417

Lisderschen
LICr3-0000

Bechnung
|| 030001

Bestalurg

=

Kunde

| Kopidsten |
KundeAnhensssent

132,30 EUR
1.32300EUR k]

FEroduk: Maschines | SazRepo | Foim | Preme |

[l (o ol

Funktion

Beschreibung

1. Kalkulation

Im Menu ,Kalkulation“ wird die Angebotskalkulation durchgefihrt. Dazu
werden Daten zum Kunden, eventuelle weitere Kopfdaten, die
Produktbeschreibung, die zu kalkulierende Maschine, die zu
kalkulierenden Arbeitsschritte Satz/Repro, Formherstellung, Druck und
Weiterverarbeitung (WTV) nach und nach vom Kalkulator bearbeitet (siehe
Pfeil 2). AnschlieRend werden die Papiermengen und -preise gepruft. Im
Bereich ,Preise” erhalt der Kalkulator eine entsprechende Ubersicht zum
Angebotspreis.

2. Anfrage

Im Meni ,Anfrage” kdnnen zusatzlich zu den in der Kalkulation
beschriebenen Angaben weitere Informationen (z.B. Lieferdatum,
Anfragemengen) eingegeben werden. Sie sind beispielsweise erforderlich,
um ein Angebot bei einem Partnerbetrieb, der Fremdleistungen erbringen
soll, anzufragen.

3. Angebot

Im Meni ,Angebot® wird aus der Kalkulation ein Angebot generiert, das an
den Kunden versendet werden kann. Der Status des Auftrages wird als
»+Angebot erstellt* gekennzeichnet.

4. Auftragsbestatigung

Im MenU ,Auftragsbestatigung® wird die vom Kunden gewiinschte Auflage
ausgewahlt. AuRerdem kénnen ggf. vom Kunden gewiinschte Anderungen
an der Kalkulation aufgenommen werden. Der Kunde erhalt das Schreiben
als Bestatigung fir die Ausfiihrung seines Auftrages mit allen relevanten
vereinbarten Daten.

5. Bestellung

Im Meni ,Bestellung® wird die Zusammenarbeit mit dem Papierlieferanten
oder anderen Lieferanten auftragsspezifisch organisiert und verwaltet. Hier
kénnen auch Vorreservierungen von Lagerbestanden vorgenommen
werden.

6. Auftragstasche

Im Meni ,Auftragstasche” werden die betrieblichen Arbeitsunterlagen zum
Auftrag erstellt. Die Auftragstasche enthalt alle relevanten Informationen
zum Auftrag und begleitet ihn wahrend des gesamten
Herstellungsprozesses.

7. Lieferschein

Im Meni ,Lieferschein“ werden die Lieferscheine vorbereitet und
ausgedruckt. Die Dokumente werden dem fertigen, zur Auslieferung
bereitstehenden Auftrag beigelegt.

8. Rechnung

Im Meni ,Rechnung® wird die ggf. angepasste Kalkulation zur
Rechnungskalkulation. Das aus den Daten erstellte Dokument erhalt der
Kunde mit oder nach Auslieferung des Auftrages.

Eingabe von Kostenstellen und Arbeitsvorgangen
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Definition einer Kostenstelle in Prinance

Kostenstelle

: Auswahl fLir Kalkidstion
= Bezeichung  |Spesdmaster 74 HS
He | _ ® Ja © Nein
Bereich | Diuck
Kurzname  |SM74H-S A AR K )
E Kostenstellentyp | Bogenoffset vi  Relevart F 9
Arbeitsvorgange
R Einrichten - Bogen
Mo B’Z""h_"‘j“g Faibwechsel - Bogen
400 ? | |Grundeirdichten - Bogen Fetdmick - Boges
Grundeinsichten - Bogen
Murnetieren - Inline
dschen - Einfuigarn ==»> Pesforeren - Inline
L 2 ] Rillen/Muten - Inlne
Min-Mex-Werte fur Leistungsereignisse
& numeisch " alphabelisch | Wendeeinichlung ein Y
5 i " Diruckweerke: 5
Leizhungseieigrisse JaNein | pckfomat (B =HE 74 cmx 51 cm
|q12-wgndu'.-rric|-.|._r.g j Papeesformat (B « H]: 28 cx 21 om - 74 cmx 52 om
— . Mindestf arbmenge j& Wedk: 0,20 kg
Minimalwen I animalwet Schwarz gelader: Ja
| [Nein Ewnnskala gelader: Ja
Gireilesk.ante: 10 rmm
Gachen —-b3 infligen/Andem - Platteriformat [B « HE 74.5 cm x 60.5 cm
L D | E 8 | Grundzuschult Maschire: 40
Zuschuf je Platte [Enfarbendnsck} 20
) Zuschud e Plalte [Meksfarbendck 30
Abb.: 1. Bezeichnung der Zuschid je Plalte [Eutackala) 40
Kostenstelle, 2. Auswahl Zuschul = Platte [Lack] 10 b
der Arbeitsvorgange, 3. = . -
Produktionstechnische Speichemn | Eopieren Ligschen Dinecken

Voraussetzungen

Im administrativen Bereich von Prinance kdnnen den bereits vorgeschlagenen Kostenstellen
weitere unter Beriicksichtigung der spezifischen Anforderungen im Unternehmen hinzugefligt
werden. Im oben dargestellten Beispiel wurde eine 5-Farben-Druckmaschine vom Typ Speedmaster
74 H-5 ohne Wendeeinrichtung angelegt (siehe Pfeil 1). AnschlieRend erfolgte die Auswahl der
relevanten Arbeitsvorgange (siehe Pfeil 2). Diesen wurden die notwendigen maschinenspezifischen
Angaben (z.B. Anzahl der Druckwerke, minimales und maximales Bogenformat) zugeordnet (siehe

Pfeil 3).

Darstellung einer Kostenstelle in Prinance

Kostenstelle Letzte Andenng
22.09.2008 / 17:16 / adm
[9079 M7 | [Speedmaster 74H5
Stundensatz 1 Stundenzatz 2
m I18?,'5-I] EUR |
Teilvorgange
400 0 Grundeinnchien - Bogen - 1 Eirwichten bis Plattenzahl
Elij} 0 Farbwechsel - Bogen 1 Ernichten Tedwechselplatte
402 0 Ewrvichten - Bogen 2 Euifschlag je Platte fur Pazserart
02 1 Platten einnchien - Bogen
405 0 Fortdruck. - Bogen
410 0 Riizten Perforieren « Inline
a1 Bllistnanes _Iokoun j
Staffebuert G-Zeit Gwfet
2 1210 min 37 50 EUR
bis 4 10,0 i 3I5EUR
Libet 4 10,10 riry 31.25EUR
Eingabe der eingelnen Staffelwedte
[&inzahi)
2
Girurdmin. Grumdwert
E |12.0 min |37 50EUR
& BIS-wert ginzeln Lgschen | Einf./And. >>
Abb.: 1. Kostenstellenart  UBER-Wen Staffel Lgschen | Weites

mit Stundensatz, 2.
zugeordnete Teilvorgénge,
3. Eingabemdglichkeiten

Drucken

fur Staffelwerte
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Nach der Definition der Kostenstelle und der Festlegung der Stundensatze (siehe Pfeil 1) miissen
fur die einzelnen Arbeitsvorgange innerhalb der Kostenstelle (siehe Pfeil 2) individuelle Zeitangaben
eingetragen werden. Hierbei kdnnen auch Staffelwerte beriicksichtigt werden. Anhand der
Zeitangaben sowie des Stundensatzes errechnet Prinance automatisch den Grundwert fur jeden
Teilvorgang (siehe Pfeil 3).

Eingabe von Material-Stammdaten

Abb.: 1. Auswahl des
Tabellenblattes ,Artikel",
2. Angaben zur
Papiersorte und
Materialgruppe, 3.
Papiereigenschaften und
Preisstaffeln

Darstellung der Material-Stammdaten in Prinance
MldlLa;\ef | Mardmnplﬂnleﬁm ] Abed I Waemiﬂml Rechrung:eingang | ' srenan g ang Iﬂemiamg I Inrvertue Iﬂ.n‘ra;le | Praige
- Bestand
Hunme: Hatesnsignipps: Airgedondar Bastelt Abeufba Lager
|BBIIIHJ-14 haodzfrei matt gastricken Wee
Bezeschrung Res
|BV5 matt weil Emnatebungen
E Zusatzbezeichning [geies! Mirdestbestond  Hochalbestand  EF-Preis o Standardpeeis
Konespondenz [ [ | li [
Mengeneinhed Prasseirkei Preia/M Ao L
= = [m-bwﬂse Listerarten ﬂ lohﬂe ﬂ
|Bogen =] [Bogen x| [1o00Bg
Eigenschalben Freise
Eirkauf | Verkau| Opinen| Kalulaion |
Lz [68 cm Lisforsmt Hinaufiigen
Highwe [53 cm
65959 - Divarse Lisiarart i
G s [1 o | ] erarden ﬂ Lischen
1
Farbssttigung [15 g/t ab Menge Preis /1.0008g. Bestelmmer
Laufichtng [e8 Z08g N0I0EUR | [E3005044
Musterbuch (050905 1.000Bg HBOOEUR | L
Papastsnt [matt gestichen 10.750 Bg 20670 EUR .
Farbe vl
Epelfizent Stapelhche |1 Flenate Mengensnheit
Papessdicke 083
Druckverdahven Impontshatuz
Fatbsystem «Standasd> |

In den Material-Stammdaten von Prinance kdénnen nicht nur einzelne Materialposten erfasst werden.
Das Programm verflgt u.a. Uber Funktionen zur Lagerhaltung, zur Materialverwaltung und fur die
Preisbildung (siehe Pfeil 1)

Digitale Preislisten der Papierhandler kbnnen mit dem Programm Prinance automatisiert eingelesen
werden. Dabei werden Informationen Uber die Sortierung der Papierpreisliste nach Materialgruppen
sowie Artikelnummer und Bezeichnung der Papiersorten ibernommen (siehe Pfeil 2).

AuRerdem verarbeitet Prinance Informationen lber die Papiereigenschaften (Rohbogenformat,
Grammatur, Laufrichtung etc.), den 1.000-Bogen-Preis fur verschiedene Bestellmengen sowie
Anforderungen zur Beschaffung und stellt diese dar (siehe Pfeil 3). Bei der Beschaffung kénnen
einer Papiersorte verschiedene Lieferanten zugeordnet werden.

Zu beachten ist, dass der vom Papierlieferanten vorgegebene Wert fiir die Farbsattigung dem
Farbverbrauchswert entspricht.
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